
 

Wichtige Information zur neuen Blutspende-App 

Seit dem 29.06.2026 steht eine neue Version der Blutspende-App zur Verfügung.  
Die bisherige Version kann nur noch bis einschließlich 12.07.2026 genutzt werden. 
 
Um alle gewohnten sowie neuen Funktionen der Blutspende-App weiterhin nutzen 
zu können, ist ein Update auf die aktuelle Version über den jeweiligen App Store 
erforderlich. 
 
Sind automatische Updates auf dem Smartphone aktiviert, ist keine weitere Aktion erfor-
derlich. 

Hinweis für die Registratur 

Bitte weisen Sie Spendende insbesondere im Umstellungszeitraum auf das App-Update 
hin, sofern diese einen digitalen Blutspendeausweis vorzeigen oder Fragen zur App ha-
ben. 

Ziel ist es sicherzustellen, dass die aktuelle App-Version installiert ist und der digitale  
Blutspendeausweis sowie alle weiteren App-Funktionen nach der Umstellung weiterhin 
genutzt werden können. 

Technische Voraussetzungen des Updates 

Die Nutzung der neuen Blutspende-App setzt folgende Mindestversionen des  
Betriebssystems voraus: 

• iOS (iPhone): Version 15 oder höher 
• Android: Version 6.0 oder höher 

Falls keine automatischen Updates aktiviert sind, kann die Blutspende-App in we-
nigen Schritten manuell aktualisiert werden: 

• iOS (iPhone): App Store öffnen → Profilbild oben rechts antippen → „App-Updates“ → 
Blutspende-App auswählen und aktualisieren 

• Android: Google Play Store öffnen → Profilbild oben rechts antippen → „Apps und Ge-
rät verwalten“ → „Updates verfügbar“ → Blutspende-App auswählen und aktualisieren 

Nach Abschluss des Downloads steht die aktuelle Version der App zur Verfügung. 

Wichtiger Hinweis 

Aus Sicherheitsgründen ist nach dem Update eine erneute Anmeldung im digitalen Spen-
derservice erforderlich. Dies gilt unabhängig davon, ob das Update automatisch oder ma-
nuell durchgeführt wurde. 
 

Vielen Dank für Ihre Unterstützung! 


